
VIP MAJLIS

Вылет

Гости должны прибыть в VIP-терминал, по крайней мере, за 2 часа до вылета.

Включено:

• Теплый прием в вестибюле нашим представителем службы и командой консьержей
• Расслабьтесь и наслаждайтесь уединением нашего VIP-зала
 с развлекательными предложениями (телевизор / Wi-Fi) во время ожидания вашего рейса.
• * Наши официанты подадут индивидуальный набор блюд с горячими и холодными напитками.
• Наш агент по специальным услугам позаботится о том, чтобы все формальности в аэропорту 
были выполнены за вас, включая регистрацию багажа.
• Ближе ко времени посадки на рейс наш частный роскошный лимузин доставит вас либо к 
самолету, либо к назначенным воротам вылета, чтобы посадить на ваш рейс.

Прибытие

Включено:

• Прибытие в международный аэропорт Абу-Даби. Наш специальный представитель встретит вас 
у подножия трапа самолета или у специально отведенного выхода на посадку, высветив ваше имя 
на электронном планшете.
• Ожидающий вас частный лимузин класса люкс доставит вас к VIP-терминалу.
• Таможенный досмотр вашей ручной клади будет проведен на входе в VIP-терминал.
• Расслабьтесь и наслаждайтесь нашими блюдами, напитками и развлекательными 
предложениями (телевидение / Wi-Fi) в уединении нашего VIP-зала, пока наш агент специальных 
служб завершает за вас формальности в аэропорту.
• Ваш багаж будет собран нашей командой консьержей и помещен в ваш автомобиль / 
транспортное средство до того момента, когда вы будете готовы отправиться в пункт назначения.
• Агент спецслужб сопроводит вас до выходной двери и попрощается.

Транспортные услуги (из/в город)

Доберитесь до места назначения с комфортом на нашем личном автомобиле. Договоритесь с 
нами о встрече или высадке во время вашего прибытия или отъезда через VIP-терминал. Наши 
хорошо обученные водители обеспечат вам безопасный трансфер в пункт назначения в пределах 
ОАЭ и обратно.



DIAMOND LOUNGE

Вылет

Гости должны прибыть в VIP-терминал, по крайней мере, за 2 часа до вылета.

• Теплый прием у входной двери нашим специальным агентом Diamond Lounge и командой 
консьержей.
• Гостей сопроводят в зал ожидания Diamond, где они смогут расслабиться и насладиться 
отдыхом, пока наш агент в зале ожидания Diamond завершает формальности при вылете, включая
регистрацию на рейс, иммиграционную процедуру и проверку безопасности.
• Наши официанты подадут индивидуальные комплексные блюда с горячими и холодными 
напитками.
• Ближе ко времени посадки на рейс гостя сопроводят к назначенному терминалу вылета на 
нашем личном автомобиле.
• Наш агент Diamond Lounge попрощается с вами, и затем гость проследует к выходу на посадку.

Прибытие

Включено:

• Наше обслуживание начинается у специально отведенных ворот прибытия, где наш агент 
Diamond Lounge будет ждать гостя с табличкой с именем.
• Наш личный автомобиль доставит гостя к VIP-терминалу.
• Таможенный досмотр и досмотр ручной клади будут проводиться у входной двери.
• Гости будут отдыхать в Diamond Lounge, пока наш агент завершает формальности по прибытии.
• Наши официанты подадут индивидуальные комплексные блюда с горячими и холодными 
напитками.
• Зарегистрированный багаж будет собран нашей командой консьержей и погружен в автомобиль
до того момента, когда гость будет готов отправиться в пункт назначения.
• Агент Diamond Lounge проводит гостя до выходной двери и попрощается с ним.

SALAM MEET AND ASSIST

Отправление.

• Пассажиров просят сообщить об этом за 3 часа до вылета рейса. Не менее 4 часов полета в США
• Все пассажиры эконом-класса должны явиться в назначенный терминал для специальной 
регистрации Salam.
• Пассажирам первого и бизнес-классов следует зарегистрироваться в соответствующем 
терминале.
• * Пожалуйста, позвоните в службу поддержки аэропорта Салем за 15 минут до прибытия в 
аэропорт по телефонам +971 549905942 или +971 549905941. убедитесь, что наш представитель 
ждет вас в терминале вылета.



SALAM MEET AND ASSIST

Встреча и сопровождение при отъезде должны включать в себя следующие услуги:
• Сопровождение агентом Salam
• Ускоренное прохождение агентом Salam services всех формальностей регистрации, 
иммиграционного/ паспортного контроля
• Сопровождение агентом Salam services до выхода на посадку

Прибытие

SALAM MEET AND ASSIST

Услуги по встрече и сопровождению по прибытии должны включать следующие услуги:
• Теплый прием агентом службы "Салам" у выхода на посадку
• * Ускоренное прохождение всех формальностей по прибытии (виза, иммиграционное и 
таможенное оформление)
• Сопровождение в зону багажной ленты
• Передача пассажира принимающей стороне в зале прилета

Transfer

• Теплый прием агентом Salam services у выхода на посадку
• Помощь в оформлении трансфера на стойке регистрации
• Сопровождение при пересадке между терминалами, если это необходимо
• Возможность отдохнуть в нашем лаундже, если забронирована услуга "Встреча и 
ассистирование плюс".
• Сопровождение к выходу на посадку при вылете.

В программе Meet and Assist Plus действует та же процедура оказания помощи, но, кроме того, 
ваши гости смогут посещать и пользоваться нашим залом ожидания Al Dhabi, расположенным в 
терминале 1, в течение 3 часов, где предоставляются все удобства, такие как Wi-Fi, "шведский 
стол", открытый бар, материалы для чтения и душевые комнаты.

Lounge Access

Во время вашего визита воспользуйтесь всеми этими бесплатными удобствами и 
преимуществами:

• "Шведский стол" из горячих и холодных блюд свежеприготовленной арабской, азиатской и 
континентальной кухни в течение всего дня.
• Выбор легких горячих блюд, выпечки, сэндвичей, салатов и десертов
• Бесплатная газировка, свежесваренный арабский кофе, чай и горячие напитки (алкогольные 
напитки за свой счет)
• Удобные зоны отдыха
• Телевизионные каналы, международные газеты и журналы
• Wi-Fi доступ и точки питания
• Душевые комнаты со всеми удобствами
• Оперативная информация о рейсе


